DATENSCHUTZHINWEISE

gemaB der Europdischen Datenschutzgrundverordnung

ﬁ DNWAB

DAHME-NUTHE WASSER-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH

Die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist der
Dahme-Nuthe Wasser-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH (DNWAB)
selbst und als Auftragsverarbeiter fir

e den Zweckverband Komplexsanierung mittle-
rer Stiden (KMS Zossen),

e den Markischer Abwasser- und Wasserzweck-
verband (MAWV),

e den Trink- und Abwasserzweckverband Luckau,

e den Wasser- und Abwasserzweckverband
Blankenfelde-Mahlow (WAZ),

e den Wasserver- und Abwasserentsorgungs-
Zweckverband Region Ludwigsfelde (WARL)

e sowie die Gemeinden Rietzneuendorf-Staakow
und Schénwald im Amt Unterspreewald

- nachfolgend Auftraggeber genannt - sehr wichtig.

Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fir Sie, sobald Sie mit uns
einen Vertrag abgeschlossen haben, wir in Geschaftsbeziehungen
mit lhnen stehen und/oder ein Geblhren-, Rechnungs-, Beitrags-
oder Kostenersatzkunde bzw. Anschlussnehmer im Sinne der Satzun-
gen der 0.g. Auftraggeber sind. Sie beinhalten Informationen wie die
DNWAB Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet und welche Kon-
taktmdglichkeiten es bei den Themen rund um den Datenschutz gibt.

Verantwortliche Stelle ist:

Dahme-Nuthe Wasser-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH
Geschaftsfihrer

Kdépenicker StraBe 25

15711 Konigs Wusterhausen.

A. DATENVERARBEITUNG ZUR ERFULLUNG EINES VERTRAGES
UND/ODER EINES OFFENTLICH-RECHTLICHEN BENUTZUNGS-
VERHALTNISSES MIT DEN AUFTRAGGEBERN ODER EINES
VERTRAGES MIT DER DAHME-NUTHE WASSER-, ABWASSER-
BETRIEBSGESELLSCHAFT MBH

Um das mit Ihnen bestehende Vertragsverhaltnis zu erfiillen und/
oder geschuldete Leistungen zu erbringen, verarbeitet die DNWAB,
sowie beauftragte Dritte und/oder Auftragsverarbeiter, die folgenden
Daten von lhnen, sofern Sie diese (auch in Form einer schriftlichen
Einverstandniserklarung) fiir die Benutzung der 6ffentlichen Einrich-
tungen der Auftraggeber mitgeteilt haben:

e Personliche Angaben (Name, Geburtsdatum,
Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse,
Grundeigentum),

e Bankdaten (IBAN, Bank, Kontoinhaber),

e Zahlungsinformationen (Umsatzdaten im
Zahlungsverkehr),

® \erbrauchsdaten.

Des Weiteren erheben wir Daten Uber das Zahlungsverhalten. Diese
werden bendtigt, um offenen Betrdge einzufordern oder ggf. einen
Vertrag zu beenden.

B. DATENVERARBEITUNG ALS AUFTRAGSVERARBEITER IM
ERHEBUNGS- UND INKASSOVERFAHREN VON OFFENTLI-
CHEN ABGABEN UND ALS BETRIEBSFUHRER DER WASSER-
WIRTSCHAFTLICHEN ANLAGEN DER AUFTRAGGEBER

Zum Zweck der Durchfiihrung von Erhebungs- und Inkassoverfahren
im Rahmen von 6ffentlichen Abgaben (z.B. von Gebiihren, Beitrdgen
und Kostenerstattungen) und zur Betriebsfiihrung der wasserwirt-
schaftlichen Anlagen verarbeitet die DNWAB und die von uns be-
auftragten Dritten und/oder Auftragsverarbeiter die folgenden Da-
ten von lhnen, sofern Sie uns diese (auch in Form einer schriftlichen
Einverstdndniserkldrung) zum Beginn der Erhebungsverfahren oder
im laufenden Prozess der Abgabenerhebung oder der ErschlieBung
eines Grundstiickes zur Trinkwasserversorgung oder Schmutzwas-
serbeseitigung oder im Rahmen von Reparaturen an wasserwirt-
schaftlichen Anlagen auf dem Grundstiick, zur Verbrauchserfassung
und/oder Zihlerwechselung zur Verfiigung gestellt haben:

e Personliche Angaben (Name, Geburtsdatum,
Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse,
Grundeigentum),

e Angaben zur Verbrauchstelle (Zahlernummer,
Zahlerstand, Verbrauch, Eigentiimer, Anschrift
der Verbrauchsstelle),

e Bankdaten (IBAN, Bank, Kontoinhaber),

e Zahlungsinformationen (Umsatzdaten im
Zahlungsverkehr),

® Informationen zur Bebauung eines Grundsti-
ckes und Nutzungsangaben.

Weiter erheben wir Daten Uber das Zahlungsverhalten und ggf. zur
wirtschaftlichen Situation eines Abgabenpflichtigen. Diese werden
bendtigt, um offenen Betrdge einzufordern.

Darliber hinaus nutzen wir flr die oben beschriebenen Aufgaben als
Auftragsverarbeiter Daten aus externen Quellen, um die Erfillung
der Aufgaben zu gewahrleisten. Hierzu werden auch Daten der 6f-
fentlichen Stellen wie Gemeinden und Stddte beziiglich der Melde-
daten, Amtsgerichte in Nachlasssachen und Grundbuchfragen sowie
unserer oben genannten Auftraggeber fiir die Eigentlimerermittiung
und Beitreibung von Forderungen genutzt.

C. VERPFLICHTUNG ZUR BEREITSTELLUNG DER DATEN

Die Bereitstellung von Namen, Anschrift, Grundeigentum oder Er-
bbaurecht, Verbrauch, Zdhlernummer und -stand ist verpflichtend.
Rechtsgrundlage sind hierfiir die Geblhren- und Abgabensatzungen
der oben genannten Auftraggeber.

Nach den Wasserversorgungs- und Abwasserbeseitigungssatzungen
der Auftraggeber sind auch Angaben Uber: Lage der Gebdude und
Anlagen auf dem Grundstiick, Nutzungsverhéaltnisse des Grundsti-
ckes, wasserwirtschaftliche Anlagen auf dem Grundstlick sowie die
Verbrauchseinrichtungen und/oder Entsorgungseinrichtungen bei
Bedarf verpflichtend zu tatigen.



D. EMPFANGER VON DATEN UND DATENQUELLEN
1. Kategorien von Empfangern von Daten

Soweit gesetzlich zuldssig, werden personenbezogene Daten an Be-
triebe oder Unternehmen und externe Dienstleister z.B. an Auftrags-
verarbeiter weitergegeben

® Planungs- und Vermessungsbiros sowie
Bauunternehmen zur Herstellung, Anderung,
Umverlegung und Reparatur von Haus- und/
oder Grundstilicksanschliissen;

e Dienstleister fiir das Drucken, Kuvertieren und
die Postversendung von Rechnungen und
Abgabenbescheiden;

e Kreditinstitute flr die Abrechnung sowie die
Abwicklung des Zahlungsverkehrs;

o Offentliche Stellen in begriindeten Fallen wie
Vollstreckungen, Zwangsversteigerungen und
Grundbuchsicherungen und Gerichtsverfah-
ren;

e Rechtsanwilte/Insolvenzverwalter bei der
Forderungsverfolgung im jeweiligen Insolven-
zverfahren;

e Abfuhrunternehmen fiir die dezentrale
Schmutzwasserbeseitigung;

e  Wirtschafts- und Betriebspriifer;

e [T-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer
[T-Infrastruktur.

2. Datenquellen

Es werden personenbezogene Daten verarbeitet, die im Rahmen der
Auftragsverarbeitung zur Erfillung der 6ffentlichen Wasserver- und
Abwasserentsorgung fiir die 0.g. Auftraggeber notwendig sind. So-
weit es fUr die Erflllung dieser offentlichen Aufgaben zweckma-
Big ist, werden personenbezogene Daten von &ffentlichen Stellen
wie Gemeinden und Stadten und weiteren &ffentlich zuganglichen
Quellen (Schuldnerverzeichnis, Grundbiicher, Liegenschaftskataster,
Handels- und Vereinsregister, 6ffentlichen Bekanntmachungen, der
Presse und aus dem Internet) zuldssigerweise gewonnen. Im Vollstre-
ckungsverfahren konnen Daten bei Drittschuldnern (z.B. Kreditinsti-
tuten oder Arbeitgebern) erhoben werden.

E. VERARBEITUNG DER DATEN

In den weitgehend automatisierten Erhebungsverfahren als Auf-
tragsverarbeiter werden lhre personenbezogenen Daten gespeichert
und dann in zumeist maschinellen Verfahren der Festsetzung und Er-
hebung der Abgaben zugrunde gelegt. Dabei werden technische und
organisatorische SicherheitsmaBnahmen eingesetzt, um Ihre per-
sonlichen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmaBiger Ver-
nichtung, Verlust oder Veranderung sowie gegen unbefugte Offenle-
gung oder unbefugten Zugang zu schiitzen. Die Sicherheitsstandards
entsprechen stets den aktuellen technischen Entwicklungen.

F. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Dahme-Nuthe Wasser-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH
Datenschutzbeauftragter

Képenicker Strale 25

15711 Kénigs Wusterhausen

Telefon: (03375) 2568-444

E-Mail: Datenschutz@DNWAB.de

G.SPEICHERDAUER UND KATEGORIEN FUR DIE FESTLEGUNGEN
DER DAUER

Die personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie es
fir das offentlich-rechtliche Nutzungsverhdltnis mit unseren o.g.
Auftraggebern oder das Vertragsverhaltnis notwendig ist. Die beste-
henden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen werden dabei beriick-
sichtigt. Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, die
sich insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht ergeben (ins-
besondere 88 147 AO und 257 HGB), werden diese Daten geldscht.

Die ubrigen Daten speichern wir, solange diese zur Erfiillung eines
konkreten Zwecks bendtigt werden und léschen diese nach dem
Wegfall des Zwecks.

H. INFORMATIONEN ZU IHREN BETROFFENENRECHTEN

Fiir die Verarbeitung Ihrer Daten ist die Dahme-Nuthe Wasser-, Ab-
wasserbetriebsgesellschaft mbH, Képenicker StraBe 25, 15711 Kénigs
Wusterhausen verantwortlich, soweit nicht anders ausgewiesen. Sie
kénnen jederzeit Auskunft zu den lber Sie gespeicherten Daten und
deren Berichtigung im Fall von Fehlern verlangen. Weiter kdnnen Sie
die Einschrankung der Verarbeitung, die Ubertragbarkeit der durch
Sie bereitgestellten Daten in einem maschinenlesbaren Format oder
die Loschung von Daten - soweit diese nicht mehr bendtigt wer-
den - verlangen. AuBerdem haben Sie das Recht, der Nutzung lhrer
Daten, die auf 6ffentlichen oder berechtigten Interessen beruhen, zu
widersprechen. Hierzu wenden Sie sich bitte an:

Dahme-Nuthe Wasser-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH
Datenschutzbeauftragter

Képenicker StraBe 25

15711 Konigs Wusterhausen

Telefon: (03375) 2568-444

E-Mail: Datenschutz@DNWAB.de.

Dem Widerspruch kann nicht nachgekommen werden, wenn an der
Verarbeitung ein Uberwiegend offentliches Interesse im Sinne der
Trinkwasserversorgung und Schmutzwasserbeseitigung besteht oder
eine Rechtsvorschrift zur Verarbeitung verpflichtet.

Sofern wir Ihre Daten auf der Grundlage einer von lhnen abgege-
benen Einwilligung verarbeiten, kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft diese Einwilligung wiederrufen. Ab dem Eingang des
Widerrufs werden Ihre Daten nicht mehr fir die im Rahmen der Ein-
willigung angegebene Zwecke verarbeitet. Ihren Widerruf richten Sie
bitte an die 0.g. Adresse.

I. BESCHWERDERECHT BEI EINER AUFSICHTSBEHORDE

Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde oder Anfrage an die
Aufsichtsbehorde wenden.

Fir die Dahme-Nuthe Wasser-, Abwasserbetriebsgesellschaft mbH
ist grundsatzlich

Die Landesbeauftragte flr den Datenschutz
und fir das Recht auf Akteneinsicht

Dagmar Hartge

Stahnsdorfer Damm 77

14532 Kleinmachnow

Telefon: (033203) 356-0

Telefax: (033203) 356-49

E-Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de

zustandig.

Stand: 25.05.2018



